
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di TRAPANI

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 
dell’Ente

0,90 0,90 2,91% € 116.283 € 0 € 116.283 € 100.421 € 216.704 3,20% € 0

A1.2 Compliance normativa 0,83 0,83 2,68% € 98.766 € 16.025 € 114.791 € 87.964 € 202.755 2,99% € 0
A1.3 Organizzazione camerale 0,20 0,20 0,64% € 37.281 € 0 € 37.281 € 21.843 € 59.124 0,87% € 0
A2.1 Gestione e supporto organi 1,82 1,82 5,87% € 132.790 € 111.796 € 244.586 € 104.340 € 348.925 5,15% € 0
A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali 0,14 0,14 0,46% € 7.289 € 0 € 7.289 € 0 € 7.289 0,11% € 0
A2.3 Protocollo e gestione documentale 3,54 3,54 11,43% € 206.546 € 0 € 206.546 € 436.863 € 643.410 9,49% € 0

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione 0,47 0,47 1,51% € 34.095 € 0 € 34.095 € 35.309 € 69.404 1,02% € 0
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale 2,17 2,17 7,01% € 159.780 € 66.232 € 226.012 € 268.126 € 494.138 7,29% € 0

B2.1 Acquisti 0,56 0,56 1,80% € 38.717 € 351.755 € 390.472 € 63.805 € 454.277 6,70% € 0

B2.2 Patrimonio e servizi di sede 2,64 2,64 8,52% € 139.049 € 369.969 € 509.018 € 337.583 € 846.601 12,49% € 0

B3.1 Diritto annuale 0,53 0,53 1,72% € 58.147 € 0 € 58.147 € 67.338 € 125.485 1,85% € 0

B3.2 Contabilità e finanza 1,24 1,24 4,01% € 116.723 € 53.400 € 170.124 € 143.988 € 314.112 4,63% € 0

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 
elenchi

5,61 5,61 18,13% € 387.261 € 130.137 € 517.398 € 573.844 € 1.091.243 16,10% € 0

C1.2 Gestione SUAP 0,34 0,34 1,11% € 37.736 € 38.371 € 76.107 € 44.433 € 120.540 1,78% € 0
C2.1 Tutela della proprietà industriale 0,00 0,00 0,00% € 24 € 0 € 24 € 41 € 65 0,00% € 0

C2.2 Tutela della fede pubblica e del 
consumatore e regolazione del mercato

0,04 0,04 0,14% € 2.907 € 0 € 2.907 € 5.690 € 8.596 0,13% € 0

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 
sicurezza e conformità dei prodotti

0,15 0,15 0,47% € 9.269 € 0 € 9.269 € 1.742 € 11.011 0,16% € 0

C2.4 Sanzioni amministrative 0,23 0,23 0,74% € 19.979 € 0 € 19.979 € 29.579 € 49.558 0,73% € 0

C2.5 Metrologia legale
0,71 0,71 2,28% € 58.059 € 10.291 € 68.350 € 91.370 € 159.720 2,36% € 0

C2.6 Registro nazionale dei protesti 0,28 0,28 0,91% € 21.643 € 0 € 21.643 € 36.496 € 58.140 0,86% € 0

C2.7 Servizi di composizione delle controversie 
e delle situazioni di crisi

0,04 0,04 0,11% € 9.301 € 0 € 9.301 € 4.579 € 13.880 0,20% € 0

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci 0,04 0,04 0,14% € 2.907 € 0 € 2.907 € 5.690 € 8.596 0,13% € 0

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 
Made in Italy e organismi di controllo

1,37 1,37 4,44% € 70.638 € 0 € 70.638 € 171.753 € 242.391 3,58% € 88.337

D1.1 Servizi di informazione, formazione e 
assistenza all’export

0,15 0,15 0,47% € 8.412 € 0 € 8.412 € 0 € 8.413 0,12% € 0

D1.2 Servizi certificativi per l’export 0,23 0,23 0,73% € 14.560 € 0 € 14.560 € 13.656 € 28.217 0,42% € 0
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Distribuzione %

A1 Performance management, 
compliance e organizzazione

Distribuzione %

Macro 
Funzione

Tema
(MacroProcesso)

Funzione
(Processo)

COSTI DIRETTI COSTI INDIRETTI
(quota ribaltata)

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 
PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 
dipendente

TOTALE TOTALE

A2 Organi camerali, rapporti 
istituzionali e relazioni con il sistema 
allargato

B2 Acquisti, patrimonio e servizi di 
sede

B3 Bilancio e finanza

C1 Semplificazione e trasparenza

C2 Tutela e regolazione

D1 Internazionalizzazione



Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di TRAPANI

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti
Distribuzione %Distribuzione %

Macro 
Funzione

Tema
(MacroProcesso)

Funzione
(Processo)

COSTI DIRETTI COSTI INDIRETTI
(quota ribaltata)

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 
PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 
dipendente

TOTALE TOTALE

D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese 
(gestione Punti Impresa digitale) 0,14 0,14 0,44% € 8.102 € 0 € 8.102 € 5.559 € 13.661 0,20% € 0

D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 1,20 1,20 3,88% € 77.388 € 7.112 € 84.500 € 125.122 € 209.622 3,09% € 0
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 

cultura e delle eccellenze territoriali
0,04 0,04 0,14% € 2.750 € 0 € 2.750 € 0 € 2.750 0,04% € 0

D4.1 Servizi per l’accesso al mondo del lavoro 0,03 0,03 0,08% € 1.418 € 0 € 1.418 € 0 € 1.418 0,02% € 0
D4.2 Orientamento alla creazione d’impresa 0,08 0,08 0,27% € 5.159 € 0 € 5.159 € 0 € 5.160 0,08% € 0
D4.3 Certificazione competenze 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
sostenibile

0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 
materia ambientale

0,04 0,04 0,13% € 2.660 € 0 € 2.660 € 3.271 € 5.931 0,09% € 0

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
d’impresa 0,01 0,01 0,02% € 344 € 0 € 344 € 0 € 344 0,01% € 0

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 
delle produzioni 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 1.122

D6.3 Tutela della legalità e contrasto alla 
criminalità 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni 
statistiche 0,35 0,35 1,14% € 23.244 € 0 € 23.244 € 45.499 € 68.743 1,01% € 0

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica 2,80 2,80 9,04% € 174.846 € 0 € 174.846 € 354.229 € 529.075 7,81% € 275.564

E1.2 Formazione lavoro 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.3 Quadrilatero 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.4 Internazionalizzazione 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.5 Turismo 1,69 1,69 5,47% € 105.734 € 0 € 105.734 € 211.377 € 317.111 4,68% € 165.845

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale 0,20 0,20 0,65% € 7.321 € 0 € 7.321 € 25.835 € 33.156 0,49% € 0

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 
imprese in regime di libero mercato 0,15 0,15 0,49% € 8.530 € 0 € 8.530 € 0 € 8.531 0,13% € 0

Z 
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i 
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r Z1 Extra Z1.1 Attività fuori perimetro

0,01 0,01 0,02% € 344 € 0 € 344 € 0 € 344 0,01% € 0

30,96 30,96 100,00% € 2.206.002 € 1.155.089 € 3.361.090 € 3.417.347 € 6.778.438 100,00% € 530.869

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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i F1 Altri servizi ad imprese e territorio

TOTALE 

D2 Digitalizzazione
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D4 Orientamento al mondo del 
lavoro e alla nuova imprenditorialità

D5 Ambiente, Energia e sviluppo 
sostenibile

D6 Sviluppo e qualificazione 
aziendale e dei prodotti

E1 Progetti a valere su 
maggiorazione 20% Diritto annuale



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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