
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Trapani

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

18_A1.1 Performance camerale
1,06 1,06 3,51% € 125.046 € 200 € 125.246 € 13.324 € 138.571 3,53% € 0

18_A1.2 Compliance normativa
0,56 0,56 1,84% € 73.079 € 25.376 € 98.455 € 7.371 € 105.827 2,69% € 0

18_A1.3 Organizzazione camerale
0,44 0,44 1,45% € 58.336 € 0 € 58.336 € 7.109 € 65.445 1,67% € 0

18_A2.1 Gestione e supporto organi
2,19 2,19 7,22% € 142.609 € 137.865 € 280.474 € 18.930 € 299.404 7,62% € 0

18_A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,14 0,14 0,47% € 5.662 € 0 € 5.662 € 297 € 5.959 0,15% € 0

18_A2.3 Gestione documentale
3,27 3,27 10,78% € 205.530 € 300 € 205.830 € 53.057 € 258.886 6,59% € 0

18_A2.4 Rilevazioni statistiche
0,38 0,38 1,26% € 29.296 € 0 € 29.296 € 6.114 € 35.410 0,90% € 0

18_A3 Comunicazione 18_A3.1 Comunicazione
0,44 0,44 1,46% € 34.363 € 0 € 34.363 € 5.031 € 39.394 1,00% € 0

18_B1 Risorse umane 18_B1.1 Gestione del personale
2,00 2,00 6,59% € 170.813 € 48.214 € 219.027 € 32.135 € 251.162 6,39% € 0

18_B2.1 Acquisti
0,60 0,60 1,99% € 42.199 € 342.164 € 384.363 € 9.265 € 393.628 10,02% € 0

18_B2.2 Patrimonio e servizi di sede
3,06 3,06 10,08% € 156.113 € 389.383 € 545.495 € 52.040 € 597.536 15,20% € 0

18_B3.1 Diritto annuale
0,49 0,49 1,63% € 58.067 € 0 € 58.067 € 8.487 € 66.554 1,69% € 0

18_B3.2 Contabilità e finanza
1,31 1,31 4,32% € 117.442 € 18.908 € 136.350 € 19.294 € 155.643 3,96% € 0

18_C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi 4,28 4,28 14,09% € 340.097 € 164.139 € 504.235 € 69.658 € 573.893 14,60% € 0

18_C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di 

impresa 0,34 0,34 1,13% € 38.445 € 29.426 € 67.871 € 5.883 € 73.754 1,88% € 0

18_C2.1 Tutela della legalità
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.2 Tutela della fede pubblica e del 

consumatore e regolazione del mercato 0,04 0,04 0,15% € 3.479 € 0 € 3.479 € 757 € 4.236 0,11% € 0

18_C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 

sicurezza e conformità dei prodotti 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.4 Sanzioni amministrative
0,23 0,23 0,76% € 24.112 € 0 € 24.112 € 3.935 € 28.047 0,71% € 0

18_C2.5 Metrologia legale
0,70 0,70 2,31% € 64.537 € 9.054 € 73.591 € 12.043 € 85.634 2,18% € 0

18_C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,28 0,28 0,93% € 24.722 € 0 € 24.722 € 4.855 € 29.577 0,75% € 0

18_C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 

delle situazioni di crisi 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,04 0,04 0,15% € 3.479 € 0 € 3.479 € 757 € 4.236 0,11% € 0

18_C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo 1,43 1,43 4,73% € 60.633 € 39.505 € 100.138 € 21.343 € 121.481 3,09% € 25.908

18_C2.10 Tutela della proprietà industriale
0,05 0,05 0,15% € 4.540 € 0 € 4.540 € 798 € 5.338 0,14% € 0
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18_D1.1 Servizi di informazione, formazione e 

assistenza all'export 0,17 0,17 0,56% € 7.950 € 0 € 7.950 € 356 € 8.306 0,21% € 0

18_D1.2 Servizi certificativi per l'export
0,47 0,47 1,55% € 23.280 € 0 € 23.280 € 2.711 € 25.990 0,66% € 0

18_D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di 

assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 0,24 0,24 0,80% € 10.616 € 500 € 11.116 € 504 € 11.620 0,30% € 0

18_D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
0,99 0,99 3,28% € 95.015 € 2.969 € 97.984 € 14.470 € 112.453 2,86% € 0

18_D3 Turismo e cultura 18_D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo 

e della cultura 0,13 0,13 0,42% € 5.591 € 500 € 6.091 € 267 € 6.358 0,16% € 0

18_D4.1 Orientamento
0,06 0,06 0,19% € 2.595 € 0 € 2.595 € 119 € 2.714 0,07% € 0

18_D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per 

il lavoro 0,03 0,03 0,09% € 1.298 € 0 € 1.298 € 59 € 1.357 0,03% € 0

18_D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D4.4 Certificazione competenze
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

sostenibile 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
0,01 0,01 0,05% € 566 € 0 € 566 € 30 € 596 0,02% € 0

18_D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 

materia ambientale 0,10 0,10 0,33% € 7.075 € 0 € 7.075 € 1.267 € 8.342 0,21% € 0

18_D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

d'impresa 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 11.030

18_D6.3 Osservatori economici
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 30.000
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maggiorazione 20% Diritto annuale

18_E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale 4,59 4,59 15,13% € 313.267 € 600 € 313.867 € 76.183 € 390.050 9,92% € 348.583

18_F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,15 0,15 0,48% € 5.407 € 0 € 5.407 € 2.280 € 7.687 0,20% € 0

18_F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 0,04 0,04 0,14% € 1.780 € 0 € 1.780 € 90 € 1.870 0,05% € 550
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 13.106 € 13.106 € 0 € 13.106 0,33% € 0

30,34 30,34 100,00% € 2.257.039 € 1.222.208 € 3.479.246 € 450.817 € 3.930.063 100,00% € 416.071

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 0,2%

18_D1.2; 0,7%

18_D2.1; 0,3%

18_D2.2; 2,9%

18_D3.1; 0,2%

18_D4.1; 0,1%
18_D4.2; 0,0%18_D4.3; 0,0%18_D4.4; 0,0%18_D5.1; 0,0%18_D5.2; 0,0%

18_D5.3; 0,2%

18_D6.1; 0,0%18_D6.2; 0,0%18_D6.3; 0,0%

Altra; 4,5%

D Sviluppo della competitività

4,5%

18_A1.1; 3,5%18_A1.2; 2,7%

18_A1.3; 1,7%

18_A2.1; 7,6%

18_A2.2; 0,2%

18_A2.3; 6,6%

18_A2.4; 0,9%

18_A3.1; 1,0%

A Governo camerale

24,1%

18_B1.1; 6,4%

18_B2.1; 10,0%

18_B2.2; 15,2%

18_B3.1; 1,7%

18_B3.2; 4,0%

B Processi di supporto

37,3%

18_C1.1; 14,6%

18_C1.2; 1,9%

18_C2.1; 0,0%

18_C2.2; 0,1% 18_C2.3; 0,0%

18_C2.4; 0,7%

18_C2.5; 2,2%

18_C2.6; 0,8%

18_C2.7; 0,0%18_C2.8; 0,1%

18_C2.9; 3,1%

18_C2.10; 0,1%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

23,6%

18_F1.1; 0,2%

18_F1.2; 0,0%

Altra; 0,6%

F&Z Altri servizi camerali e atività fuori perimetro

0,6%

18_E1.1; 9,9%

E Maggiorazione Diritto annuale

9,9%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 0,6%

18_D1.2; 1,6%

18_D2.1; 0,8%

18_D2.2; 3,3%

18_D3.1; 0,4%

18_D4.1; 0,2%

18_D4.2; 0,1%
18_D4.3; 0,0%18_D4.4; 0,0%18_D5.1; 0,0%18_D5.2; 0,0%

18_D5.3; 0,3%

18_D6.1; 0,0%18_D6.2; 0,0%18_D6.3; 0,0%

Altra; 7,3%

D Sviluppo della competitività

7,3%

18_A1.1; 3,5%18_A1.2; 1,8%

18_A1.3; 1,4%

18_A2.1; 7,2%

18_A2.2; 0,5% 18_A2.3; 10,8%

18_A2.4; 1,3%

18_A3.1; 1,5%

A Governo camerale

28,0%

18_B1.1; 6,6%

18_B2.1; 2,0%

18_B2.2; 10,1%

18_B3.1; 1,6%

18_B3.2; 4,3%

B Processi di supporto

24,6%

18_C1.1; 14,1%

18_C1.2; 1,1% 18_C2.1; 0,0%
18_C2.2; 0,1% 18_C2.3; 0,0%

18_C2.4; 0,8%

18_C2.5; 2,3%

18_C2.6; 0,9%

18_C2.7; 0,0%18_C2.8; 0,1%

18_C2.9; 4,7%

18_C2.10; 0,2%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

24,4%

18_F1.1; 0,5%

18_F1.2; 0,1%

Altra; 0,6%

F Altri servizi camerali

0,6%

18_E1.1; 15,1%

E Maggiorazione Diritto annuale

15,1%


